[bookmark: _GoBack]Схема заключения договора на оказание услуг по обращению с ТКО 
с учетом процедуры урегулирования разногласий для потребителей, имеющих обособленную контейнерную площадку для накопления ТКО

	Действие

	Срок исполнения

	1. Подача заявки региональному оператору потребителем
	В течение 15 рабочих дней со дня размещения региональным оператором предложения о заключении договора (либо любой иной срок)

	2. Рассмотрение заявки региональным оператором и направление двух экземпляров проекта договора потребителю
	В течение 15 рабочих дней со дня получения заявки потребителя

	3. Рассмотрение проекта договора потребителем и направление мотивированного отказа от подписания проекта договора, если в пункте договора «Порядок осуществления учета объема и (или) массы ТКО» (пункт 15 типового договора) будет указано: расчетным путем исходя из нормативов накопления ТКО либо любая иная информация. В приложении к мотивированному отказу необходимо предложить, что в связи с тем, что потребитель имеет обособленную площадку для накопления ТКО, коммерческий учет объема ТКО предлагается осуществлять расчетным путем, исходя из количества и объема контейнеров для складирования ТКО (основание: пункты 5, 6 Правил коммерческого учета объема и (или) массы ТКО, утвержденных постановлением Правительства РФ от 03.06.2016 № 505).
	В течение 15 рабочих дней со дня поступления двух экземпляров проекта договора

	4. Рассмотрение региональным оператором предложений и принятие мер по урегулированию разногласий
	В течение 10 рабочих дней со дня получения мотивированного отказа и предложений

	5. В случае если разногласия по проекту договора не урегулированы или региональный оператор не направит указанный проект договора с учетом урегулированных разногласий в установленный срок, договор на оказание услуг по обращению с ТКО считается заключенным на условиях типового договора по цене, указанной региональным оператором в указанном проекте договора
	По истечению 10 рабочих дней со дня получения мотивированного отказа и предложений

	6. При отклонении протокола разногласий региональным оператором либо при неполучении извещения о результатах его рассмотрения потребитель вправе передать разногласия, возникшие при заключении договора, на рассмотрение Арбитражного суда.
	По истечению 10 рабочих дней со дня получения региональным оператором мотивированного отказа потребителя и предложений о внесении изменений в договор

	7. Дополнительно можно направить жалобу на незаконные действия регионального оператора, выразившиеся в навязывании невыгодных условий при подписании договора на оказание услуг по обращению ТКО, в Управление Федеральной антимонопольной службы по Томской области (нарушение требований пункта 3 части 1 статьи 10 Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции»)
	По истечению 10 рабочих дней со дня получения региональным оператором мотивированного отказа потребителя и предложений о внесении изменений в договор



Примечание. Под обособленной контейнерной площадкой понимается оборудованное контейнерами место, используемое потребителем для накопления ТКО, образуемых в ходе осуществления только его хозяйственной и иной деятельности, либо деятельности определенного круга лиц, уполномочивших его на заключение договора с региональным оператором. Сведения о месте (площадке) накопления ТКО должны быть внесены в реестр мест (площадок) накопления ТКО муниципального образования.
